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LE ATTIVITÀ REALIZZATE SONO FINANZIATE DAL MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI 

 

MODULO INFORMATICA: Test d’ingresso  
 

1.Possiamo escludere che una email diffonda malware se: 

• Il collegamento passandoci sopra con il mouse non apre una pagina ufficiale 

• Il collegamento è mascherato con url breve e non si comprende quale sito possa aprire 

• Proviene da qualcuno che non conosco ma non ha nè allegati nè link 

• Mi chiede di fare clic su un allegato o un collegamento per verificare qualcosa 

• Contiene uno strano allegato 
 

2.Cosa bisogna fare se appare una finestra pop-up che ti avverte che il tuo computer è stato infettato da un virus? 

• Cliccare "Annulla" sul pop-up 

• Terminare il browser facendo clic su (Command+Q su Mac o Alt+F4 su Windows) 

• Fare clic sul collegamento per installare il programma antivirus richiesto 
 

3.Che cosa sono i cookie? 

• un tipo di cibo che puoi acquistare online 

• un pericolo per la sicurezza dei tuoi dati sensibili 

• un plugin che ti permette di vedere tipologie di contenuto sui siti web che navighi 

• dei piccoli frammenti di dati o stringhe di testo che tracciano le tue preferenze per ogni sito web che apri 
 

4.Se ricevi sul suo telefonino un sms da un numero di telefono identico a quello usato dalla banca per avvisarti di un 
accesso anomalo sul conto e invitando a cliccare su un link, cosa fai? 

• faccio click sul link e procedo, tanto il mittente lo conosco ... soprattutto se ho ricevuto già tanti messaggi sms da quel 
numero e quindi mi posso fidare 

• faccio click sul link ed apro la pagina per vedere se è identica a quella della mia banca ed in tal caso potendomi fidare 
procedo 

• non faccio mai click su un link ricevuto tramite sms anche se il numero lo riconosco 
 

5.Quale delle seguenti password è la più sicura? 
●    c$482pyR#%            ●    matty98              ●    123123123              ●    pa55word 

 

6.Quale è il modo migliore per salvare le proprie password? 

• scriverle su un foglietto e tenerlo nascosto in casa 

• scriverle in un falso contatto della rubrica del telefono 

• utilizzare una app gratuita che offre la funzioine di password manager con criptazione 

• utilizzare il servizio di Google Password Manager senza avere l'autenticazione a due fattori per il proprio account 

• utilizzare il servizio di Google Password Manager con l'autenticazione a due fattori per il proprio account 
 

7.Se ricevi una email da parte della tua banca o del tuo fornitore di servizi nella quale si richiede di confermare il tuo 
account, di aggiornare i dati esistenti per evitare un presunto blocco o di convalidarli per poter accedere o di cambiare 
la password perchè il loro sistema ha subito una violazione, cosa fai: 

• fornisci i dati solo se la email proviene dallo stesso indirizzo email di sempre o da uno che ritieni autorevole 

• cestini la email senza porti alcun problema 

• vai sul sito del servizio o della banca in questione e cerchi notizie a conferma del messaggio ricevuto e se non le trovi li 
contatti telefonicamente per chiedere ulteriori spiegazioni 

 

8.Per collegarsi al sito della banca tramite browser è più sicuro: 

• utilizzare il browser che uso normalmente ed accedere al sito della banca 

• utilizzare un browser differente rispetto a quello che uso normalmente 

• utilizzare il browser che uso normalmente ma selezionare "nuova finestra di navigazione in incognito"(chrome) o "nuova 
finistra anonima" (firefox) 

 

9.Un tuo amico ti invia un'e-mail dicendo che c'è un sito web che regala biglietti per il cinema gratuiti e che puoi 
richiederli anche tu! Devi solo scaricare un modulo allegato e rispondere con il tuo nome completo e indirizzo email 
oppure devi mandare la notizia ad altre 10 persone e ti arriva il biglietto in automatico. Cosa fai: 

• inserisci il nome del sito su google per verificare se si tratta di una frode ed in tal caso procedi con l'avvisare l'amico o se non 
trovi alcun risultato di affidabilità del sito non procedi comunque 

• chiedi al tuo amico di procurarti i biglietti anche per te 

• inoltri l'e-mail ad altre 10 persone 

• scarichi subito l'allegato 

• controlli l'indirizzo email per assicurarti che il messaggio provenga dal tuo amico, e se l'indirizzo è lo stesso ti fidi del 
messaggio 

 



10.Come si chiamano i messaggi che cercano di indurti con l'inganno a fornire informazioni sensibili: 
        ●     cookies            ●    plugins              ●     phishing             ●     password 
 

11.In caso di smarrimento o furto del tablet o dello smartphone, quale delle seguenti precauzioni è la migliore? 

• Avere una password sicura per sbloccare il telefono 

• Avere attiva la geolocalizzazione GPS sul dispositivo mobile 

• Avere un sistema che consente di bloccare da remoto il dispositivo e cancellare i dati presenti 
 

12.Per verificare che stai utilizzando una connessione sicura mentre navighi sul tuo browser devi controllare che vi sia: 

• un'icona del logo del sito che stai visitando nella parte sinistra della barra degli indirizzi del browser 

• un'icona con un lucchetto alla sinistra della url 

• la parola "ufficiale" o "autentico" nella url del dominio 

• "https" come prima parola a sinistra del nome a dominio 
 

13.Non si tratta di una truffa di phishing se un messaggio email : 

• è minaccioso 

• é sgrammaticato ovvero grammatica e ortografia presentano errori 

• si rivolge a me con il mio nome e cognome 

• Dichiara di essere urgente 
 

14.Qual è il modo migliore per proteggere i tuoi dati quando utilizzi il cellulare fuori casa ? 

• Usare una VPN gratuita 

• Accedere al wi-fi pubblico ovunque sia disponibile 

• Utilizzare la connessione dati del tuo gestore di telefonia 
 

15.Se ti chiama al telefono una persona che non conosci e ti dice di essere una figura rappresentativa di un tuo 
fornitore di servizi o della tua banca cosa fai: 

• gli fornisci solo conferme di quanto richiede circa il tuo nome, cognome, data di nasciata e indirizzo di residenza ma non 
consegni password o dati di accesso 

• lo ascolti e fai quanto ti richiede 

• gli chiedi un numero di telefono inventandoti una scusa e prima di richiamarlo verifichi il numero e l'identità di chi ti ha 
chiamato 

 

16.Qual è il modo più sicuro per scambiare e richiedere feedback su un file quando sei fuori casa ed hai solo il tuo 
smartphone ? 

• Mandare il documento tramite email e chiedere il feedback richiesto di nuovo tramite email 

• Inviare il documento tramite il proprio account di cloud storage come google drive tramite condivisione con limitazioni 

• Inviare il documento tramite il proprio account di cloud storage come google drive tramite condivisione a chiunque abbia il 
link 

 

17.Qual'è il modo migliore per proteggere l'accesso ai tuoi account social? 

• accedere sempre e solo dallo stesso dispositivo perchè è molto più sicuro 

• utilizzare password di accesso uniche per ogni social e soprattutto robuste con caratteri speciali, maiuscole e minuscole 

• utilizzare l'autenticazione a due fattori per accedere ad ogni account social 
 

18.Ricevi una richiesta di amicizia sui social da parte di un vecchio compagno di scuola, cosa fai ? 

• accetti la richiesta solo se ha un amico o più amici in comune con te 

• accetti la richiesta se ha una foto nel profilo, anche se non vi sono post o commenti 

• accetti la richiesta solo se vi sono foto e post recenti con tante immagini che lo ritraggono e commenti ai suoi post 
 

19.Ricevi una email dal tuo gestore di forniture elettriche o gas, quale dei casi che seguono è legittimo e sicuro: 

• L’email richiede la tua password o altre informazioni sensibili 

• L’indirizzo email da cui proviene è lo stesso di tutte le altre email ricevute in precedenza 

• Il gestore ti comunica di aver emesso la fattura riepilogando tutti i dati corretti della tua fornitura 
 

20.Quale tra i seguenti dati è l'unico sicuro da poter condividere online anche sui social: 

• telefono o email 

• il nome dei tuoi genitori 

• quali film hai visto di recente 

• nome del tuo cane o gatto 

• indirizzo di casa 

• le foto della tua casa 

• la tua posizione attuale (location tag) 

• colore preferito 
 

21.Se stai navigando online quale protocollo indica che un sito avvia comunicazioni sicure: 
        ●    la url inizia con https            ●    la url inizia con http              ●     è indifferente se la url inizia con http o https 
 

22.Quale tra i seguenti elementi non costituisce un grave pericolo: 
        ●    cookie             ●    virus             ●     spyware            ●     phishing 
 
DATA ________________________                                                                               NOME E COGNOME ____________________________________    


